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Brgrup Fjernvarme

LEVERINGSBESTEMMELSER FOR
FIERNVARMEUNIT - VARMEMESTERORDNING
BAGGRUND

Med henblik p& at optimere savel Kundens som Brgrup Fjernvarmes varmesystem
vedligeholder Brgrup Fjernvarme en fijernvarmeunit hos de Kunder, der indgar "Aftale om
Fjernvarmelevering” med Varmemesterordning.

Bragrup Fjernvarmes leveringsgreense for kunder med Varmemesterordning er ved
hovedafspaerringsventilerne samt fijernvarmeunittens til- og afgangsventiler,
Forbindelsesrgret mellem hovedafspaerringsventilerne og Unit er udenfor Brarup
Fjernvarmes ansvarsomrade.

Safremt der er uoverensstemmelse mellem "Leveringsbestemmelser for fiernvarmeunit
Varmemesterordning” og "Leveringsbestemmelser for Brgrup Fjernvarme” samt "Tekniske
leveringsbestemmelser for Brgrup Fjernvarme”, har "Leveringsbestemmelser for
fiernvarmeunit - Varmemesterordning” forrang.

VEDLIGEHOLDELSE AF ANLAGGET

Bragrup Fjernvarme er forpligtet til at holde fijernvarmeunitten i lovlig stand i enhver
henseende, herunder at forestd ombytning m.v., safremt dette er ngdvendigt til opfyldelse af
senere, eendrede krav.

Bragrup Fjernvarme vurderer og beslutter, hvorvidt en ombytning af fiernvarmeunitten af
andre arsager skulle veere ngdvendig.

Brgrup Fjernvarme forestar almindelig service og vedligeholdelse af fiernvarmeunitten frem
til afgangssiden af fiernvarmeunittens til- og afgangsventiler, séledes at denne er i seedvanlig
god og brugbar stand og ikke udviser anden forringelse, end hvad der falger af almindeligt
slid og eelde.

Kunden er forpligtet til, uden vederlag, at levere elektricitet til drift af fiernvarmeunitten.

Kunden er forpligtet til at falge Brgrup Fjernvarmes instrukser om fjernvarmeunittens
anvendelse, herunder at tilse fjernvarmeunitten efter Brgrup Fjernvarmes instrukser, samt til
omgaende at anmelde eventuelle skader pa fiernvarmeunitten til Brgrup Fjernvarme.

Kunden kan anmode om service og vedligeholdelse af fiernvarmeunitten. Anmodningen om
service og/eller vedligeholdelse og eventuelle driftsforstyrrelser skal rettes til Brarup
Fjernvarme. Kontaktoplysninger er pafart fiernvarmeunitten og fremgar af hjemmesiden.

Inden Kunden anmoder om service og/eller vedligeholdelse, opfordres Kunden til selv at
kontrollere, hvorvidt stramforsyningen til fiernvarmeunitten er i orden, samt om anlaegsdele
uden for fijernvarmeunitten, f.eks. radiatortermostaterne virker korrekt (ikke sidder fast).
Kunden skal desuden selv orientere sig, om hvorvidt der eventuelt er driftsforstyrrelser hos
Brarup Fjernvarme, i det omrade hvor fiernvarmeunitten er installeret. Dette vil som
hovedregel fremga af Brgrup Fjernvarmes hjemmeside www.Broerup-fiernvarme.dk eller via
sociale medier.
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2.8. Safremt Kunden over for Brgrup Fjernvarme eller dennes servicepartnere anmoder om
service og/eller vedligeholdelse, der ikke er omfattet af neerveerende Aftale, skal Kunden
betale til Brgrup Fjernvarme for hver anmodning, jf. det til enhver tid gyldige takstblad
benaevnt: Vagt-, Service- og Vedligeholdelsesudkald. Eksempler pa forhold, der ikke er
omfattet af naerveerende aftale i forhold til service og vedligeholdelse:

¢ Fjernvarmeunitten er mangelfuld, beskadiget eller defekt pga. forhold, som kan tilregnes
Kunden, jf. pkt. 7

¢ Det ved besigtigelsen konstateres, at der ikke er defekte forhold pa fijernvarmeunitten.

e Anmodningen omfatter forhold, som i gvrigt ikke er daekket af Brgrup Fjernvarmes pligt
til at vedligeholde og yde service.

2.9. Brgrup Fjernvarme er ikke forpligtet til at vedligeholde og/eller servicere falgende forhold:

o Defekte dele uden for fiernvarmeunitten, herunder uteette ror efter afgangssiden af
flernvarmeunittens til- og afgangsventiler.

¢ Udskiftning/rensning/udsyring af varmtvandsbeholder, rgr og flexslanger uden for
fiernvarmeunittens kabinet.

e Kontrol, udskiftning og fejlfinding pa komponenter eller reguleringssystemer, der er
monteret saerskilt til drift af solvarmeanlaeg eller andre kombinationsanlaeg, herunder
ogsa gulvvarmeanlaeg.

e Demontering af skabe, hylder o. lign. for adgang til unitten.

e Fejlbetjening af klimastyringsanlaeg.

¢ Forhold, som skyldes Kundens fejlbetjening af fiernvarmeunitten, og herunder
fejlbetjening, som kan henfgres til personer, som Kunden har givet adgang til
fiernvarmeunitten.

e Strgmsvigt.

e Fejl, der er forarsaget af haerveerk, brand, frost- og vandskade samt lynnedslag i

elinstallationen.

3. ADGANG TIL LOKALER

3.1. Kunden er forpligtet til at lade Brgrup Fjernvarme, og dennes service- og
samarbejdspartnere, foresta installation, service og vedligeholdelse af fiernvarmunitten,
herunder til at give Brgrup Fjernvarme, eller den som Brarup Fjernvarme matte antage
hertil, adgang til lokaler i forngdent omfang.

3.2.  Brgrup Fjernvarme vil bestraebe sig pa, i sa god tid som muligt, at varsle Kunden, forinden
adgang til Kundens lokaler gnskes.

4. BETALING

4.1.  Kunden betaler som vederlag for brugsretten til fiernvarmeunitten, og til deekning af
vedligeholdelse og service pa denne, en arlig takst, herefter benaevnt

"Varmemesterordningen”. "Varmemesterordningens” stgrrelse fastsaettes efter
varmeforsyningsloven som en kostaegte tarif.

4.2. Den til enhver tid geeldende starrelse af "Varmemesterordningen” fremgar af det geeldende
takstblad for Brgrup Fjernvarme, og reguleres ud fra et princip om kosteegte tarif.
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"Varmemesterordningen” betales fra det tidspunkt, anleegget er idriftsat og faerdigmeldt, dog
senest 8 uger efter at kunden har modtaget meddelelse om at stikledningen er etableret og
klar. For tilslutninger i udvidelsesomrader Igber fristen for feerdigmelding dog faerst fra det
tidspunkt, hvor der er forsyning i hovedledningen.

Det arlige "Varmemesterordning” fordeles ligeligt pa det antal aconto-rater, Brarup
Fjernvarme til en hver tid anvender for opkraevning af de almindelig aconto-tater for varme
knyttet til eiendommen.

Forfaldsdag for den enkelte ydelse af "Varmemesterordning” fremgar af takstbladet og falger
raternes forfald, som ses under "Betalingsbetingelser”.

Ved forsinket betaling af "Varmemesterordningen” beregnes en morarente fra
forfaldstidspunkt i overensstemmelse med "Almindelige leveringsbestemmelser for Brgrup
Fjernvarme” og takstblad.

Kunden er forpligtet til at betale "Varmemesterordning”, selv om der konstateres
beskadigelse, fejl eller mangler pa fiernvarmeunitten, medmindre Kunden godtgar, at
forholdet kan henfares til Brgrup Fjernvarme. Det samme geelder ved fjernvarmeunittens
undergang eller bortkomst.

BETALINGSMISLIGHOLDELSE

. | tilfeelde af manglende rettidig betaling geelder de samme retningslinjer som ved manglende

betaling for fiernvarmelevering. Der henvises til "Leveringsbestemmelser for Bragrup
Fjernvarme”.

RETTIGHEDER OVER FJERNVARMEUNITTEN

. Brarup Fjernvarme er ejer af fiernvarmeunitten, og Brgrup Fjernvarme har tillige den fulde

ejendomsret til genstande, der indfgjes i eller erstatter dele af fiernvarmeunitten.

Kunden kan ikke pantszette, saelge, fremleje, udlane, overlade eller pa anden made faktisk
eller retligt disponere saerskilt over fijernvarmeunitten.

Serienumre, stelnumre, typebetegnelser, fabrikationsnumre eller lignende identifikation af det
lejede ma ikke fiernes eller utydeliggeres af Kunden eller andre, der anvender Kundes
ejendom.

Kunden accepterer, at fiernvarmeunitten maerkes pa en sadan made, at det udtrykkeligt
fremgar, at fiernvarmeunitten er Bragrup Fjernvarmes ejendom.

Séafremt Kundens ejendom senere frakobles fijernvarmenettet, fiernes fiernvarmeunitten af
Brarup Fjernvarme for Kundens regning.

ERSTATNING OG FORSIKRING

. Kunden beerer risikoen for tilintetgarelse, bortkomst, beskadigelse, fejl eller mangler, som kan

henfares til haendelige begivenheder, sa snart fiernvarmeunitten er installeret pa Kundens
adresse.

| de i pkt. 7.1 anfgrte situationer udfarer Bragrup Fjernvarme, eller dennes servicepartner,
reparation for Kundens regning.

Bragrup Fjernvarme kan i intet tilfeelde blive gjort ansvarlig for Kundens eller andres eventuelle
driftstab, avancetab eller for andet indirekte tab, der matte opsta.
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7.4. | gvrigt geelder dansk rets almindelige erstatningsregler.
8. EJERSKIFTE ELLER UDLEJNING AF KUNDENS EJENDOM

8.1. Kunden er forpligtet til at anmelde til Brgrup Fjernvarme, hvis der sker salg eller andet
ejerskifte af Kundens ejendom.

8.2. Ved ejerskifte pa en ejendom kan kgber altid udtraede af Varmemesterordningen med 30
dages varsel fra overtagelsesdatoen. @nskes overtagelse af Varmemesteraftalen ikke,
fiernes fiernvarmeunitten og kunden haefter for belgb som omtalt i nedenstaende punkt 9.

9. OPSIGELSE OG UDTRADEN

9.1. Safremt Kunden opsiger "Aftale om fijernvarmelevering” geelder de vilkar, der fglger af
"Almindelige leveringsbestemmelser for Brgrup Fjernvarme” med falgende tilfgjelse: Kunden
har pa udtraedelsestidspunktet tillige pligt til at betale et belab til deekning af udgifter til
fiernelse af fijernevarmeunitten.

9.2. Safremt Kunden ikke laengere gnsker at have "Varmemesterordning”, men fortsat ensker at
have en "Aftale om fijernvarmelevering”, kan Kunden opsige Varmemesterordningen, med de
opsigelsesvarsler der folge af "Almindelige leveringsbestemmelser for Brgrup Fjernvarme.
Kunden har ved opsigelsesvarslets udlgb pligt til at betale et belgb til deekning af udgifter til
fiernelse af fijernevarmeunitten. Kunden vil efter opsigelse af Varmemesterordning selv skulle
etablere en fijernvarmeunit, for fortsat at kunne modtage fjernvarme.

10. ZANDRINGER

10.1 Bragrup Fjernvarme er til enhver tid berettiget til at foretage sendringer i
"Leveringsbestemmelserne for Fjernvarmeunit Varmemesterordning”. Meddelelse om
aendringer sker som minimum via hjemmesiden og pa Generalforsamlingen.

11. IKRAFTTRADEN OG ANMELDELSE

11.1 "Leveringsbestemmelser for Fjernvarmeunit Varmemesterordning” er vedtaget af bestyrelsen
for Bragrup Fjernvarme den 19. maj 2022 og anmeldt til Forsyningstilsynet.

11.2 Leveringsbestemmelserne treeder i kraft den 1. juni 2022.

11.3 Brgrup Fjernvarme er til enhver tid berettiget til at foretage sendringer i bestemmelserne.
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BILAG 1 — Varmemesterordning

A. Indeholdt i Varmemesterordning.

e Demontering af det nuveerende olie- eller gasfyr og kedel, inkl. afmontering af
alle rgr og kabler, samt fjernelse og bortkarsel jf. "Specifikation af standardinstallation”.
e Levering og montering af 1 stk. ny komplet Fjernvarmeunit.
e Levering og montering af udefgler inkl. 10 meter ledning/kabel.
e Levering og montering af fiernvarmemaler pa unit eller i udvendigt fiernvarmeskab.
e Opstart af fiernvarmeunitten samt indregulering.
e Instruktion, over for Kunden, i brug af fijernvarmeunit.
¢ Teknisk dokumentationsmateriale, kvalitetssikring og indreguleringsrapport.
¢ Ny fijernvarme unit nar den er udtjent.
e Service og vedligehold iht. nedenstaende graenseflader.
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B. Levering og montering

VVS-arbejder

¢ Ny fiernvarme unit placeres som udgangspunkt hvor nedtaget anleeg var placeret jf.
"Specifikation af standardinstallation”.

e Fjernvarmeanleeg udfgres som indirekte anlaeg.

¢ Nye rgr fra fiernvarmeunit tilkobles rgrinstallation hvor eksisterende gas- og oliekedel,
brugsvandsveksler, fiernvarmeunit eller varmtvandsbeholder var monteret.

o Gennemskylning af brugsvandsinstallation samt rensning af filter i blandingsbatterier.

e Gennemskylning af radiatoranlaeg eller gulvvarmeanlaeg.

e Pafyldning af vand pa varmeanleeg samt udluftning af varmeanleegget.

e Eksisterende rar, fra hovedhane frem til malerens placering, som ikke er isolerede, isoleres
0g nye rgr isoleres efter gaeldende regler.
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El-arbejder

e Fjernvarme unit tilsluttes naermeste 230 V stik / udtag. Stikudtag skal veere med jord og
veere deekket af et eksisterende HPFI-relee jf. "Specifikation af standardinstallation”.

e Montering af udefgler inkl. 10 meter ledning/kabel.

e Montering af fiernvarmemaler i udvendigt fiernvarmeskab. Hvis det ikke er muligt at placere
et udvendigt fiernvarmeskab, placeres maleren i fiernvarmeunitten indvendigt. Ved afstand
over 5 meter fra hovedhaner til fiernvarmeunit placeres fiernvarmemaleren lige efter
hovedhanerne.

e Lovliggarelse, udbedring eller etablering af ny 230 V installation hvis ngdvendigt. Se under
tilleegspriser.

e @nskes en anden placering af fiernvarme unit og tilhgrende rarfaring som medfarer
meromkostning, aftaler installataren en fast tilleegspris og afregner dette direkte med
kunden.

e (Inskes etablering af nyt 230 V stikudtag ved fjernvarmeunit’en afregner installataren dette
direkte med Kunden.

C. Eksempler painstallationsarbejde som ikke er indeholdt i aftalen og dermed betales
af Kunden til installatagren

¢ Arbejde pa varmeinstallation efter kuglehaner til radiator eller gulvvarmeanleeg.
e Udbedring af "ulovlig” ragrinstallation.

e Anden placering af fiernvarme unit som medfgrer meromkostning.

e Flytning eller etablering af 230V stikkontakt med jord samt opsaetning af HPFI-relee.
e Lovliggarelse af elinstallation(er).

e Fjernelse af asbest, PCB eller andre sundheds- og/eller miljgskadelige stoffer.
e |solering af rgr efter kuglehaner til radiator eller gulvvarmeanlaeg.

e Sammenbygning med andre varmekilder (solvarme, varmepumpe mv.).

e Bygningsarbejder, Tamrer, Malerarbejde efter endt installation.

e Afmelding af skorstensfejer.

e Fjernelse af skorsten og evt. reparation af tag og inddaekninger.

e Opsigelse/afbrydelse af gasstik og fiernelse af gasmaler.

o Fjernelse eller aflukning af olietank.

Listen med eksempler pd installationsarbejde der ikke er indeholdt i aftalen er ikke udtemmende,
hvorfor der kan veere seerlige forhold omkring eksisterende fjernvarmeinstallation, som kraever
ekstraarbejde.

D. Tilleegsarbejde

| forbindelse med besigtigelsen af fiernvarmeinstallationen udfeerdiges der et tilbud pa det
installationsarbejde, som ikke er indeholdt i aftalen. Tilbuddet pa tillaegsarbejde sendes til Kunden
og aftale omkring udfgrelse af dette, skal vaere indgaet inden aftalen for en Varmemesterordning er
gyldig og arbejdet igangseettes.
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